Mmutuacat

Prestaran 'assistencia médica garantida a la polissa els centres meédics o facultatius concertats per MUTUACAT.
Es poden consultar a la guia medica d’oci, esport i lleure (targeta negra) del web, www.mutuacat.cat.

Per accedir a I'assisténcia cal seguir els passos segients:

1.

Emplenar degudament comunicat d’accident, que haura de ser firmat i/o segellat pel responsable de I'entitat
corresponent i pel lesionat.

2. Enviar el comunicat a accidents @ mutuacat.cat, en el termini maxim de 7 dies des la data de I'accident.

Si us conve, podeu contactar amb la mutua als telefons seglents:

DINS L'HORARI D’ATENCIO AL PUBLIC de Mutuacat: 938 773 333 Ext. 141 o 142
De dilluns a dijous de 8.30 a 13.45 i de 15.00 a 18.00; divendres i estiu de 8.30 a 15.00

FORA DE L’HORARI D’ATENCIO AL PUBLIC: 937 052 607

En la comunicacié telefonica cal facilitar:

- Les dades personals del lesionat

- Les dades del club o entitat esportiva a qué pertany
- La data i forma d’ocurréncia

- Els danys fisics

3. Si cal assistencia medica immediata, el lesionat podra acudir a un centre medic d'urgéncies concertat,

dels que consten a la pagina web de Mutuacat, o bé al que li hagin indicat als telefons de contacte, aportant el
comunicat d’accident degudament emplenat.
Si no cal assistencia medica immediata, sol-licitara autoritzacié per a una primera visita amb I'especialista.

El trasllat en ambulancia només tindra cobertura si es requereix ingrés hospitalari o en el cas que hagi estat
contractat expressament.

Només en cas ’URGENCIA VITAL, el lesionat podra rebre assisténcia médica d’'urgéncia vital al centre sanitari
més proxim, encara que no estigui concertat. MUTUACAT es fara carrec de les factures derivades de
Iassisténcia d’urgéncia prestada, com a maxim en les primeres 48 hores des de I'ocurréncia de I'accident.
Un cop superada la primera assisténcia d'urgencia, el lesionat haura de ser traslladat a un centre médic
concertat per continuar el tractament.

EN CAS DE PERMANENCIA EN UN CENTRE NO CONCERTAT, MUTUACAT NO ASSUMIRA EL
PAGAMENT DE LES DESPESES QUE SE’N DERIVIN, SI LA MUTUA NO HO HA AUTORITZAT
EXPRESSAMENT | PER ESCRIT.

Caldra l'autoritzacié prévia de la mutua per a totes les visites, proves, rehabilitacid, intervencions, tractaments
i/lo qualsevol acte médic per al seguiment de la lesié, a excepcié de les urgéncies.

Posteriorment s’haura d’enviar a MUTUACAT linforme del resultat de les proves, aixi com els informes meédics
successius de I'evolucio de la lesié del pacient.

Qualsevol prova diagnostica, acte terapéutic i/o intervencio realitzada sense I’autoritzacié prévia de Mutuacat,
sera a carrec de I’'assegurat, aixi com qualsevol prescripcié o acte médic efectuat per centres o professionals
no concertats per Mutuacat.

En cas d’estar en procés de recuperacié d'una lesid, el lesionat haura de seguir les pautes médiques recomanades.
En cas contrari. Mutuacat no es fara carrec de l'atencid médica d’'un possible nou accident esportiu o del seu
seguiment.


https://www.mutuacat.cat/ca/tajudem/guia-medica/guia/?targeta=esportistes
http://www.mutuacat.cat/
mailto:accidents@mutuacat.cat

